
BPTN-11.02.CFM.06 Pelaksanaan Kegiatan Penetapan atau Surveilence ISO Unit Kerja  
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Mengidentifikasi terkait 
penetapan ISO bagi unit kerja atau 
surveilence dengan mengirimkan 

nota dinas kepada seluruh unit 
kerja 

Melaksanakan proses 
pengadaan layanan 

penetapan/surveilence iso 
dengan berkoordinasi dengan 
Penyedia layanan penetapan/ 

surveilence ISO 

Menyampaikan usulan 
penetapan ISO atau 

surveilence ISO dtempatnya 

Berkoordinasi dengan 
tim pengadaan untuk 

memproses 
pengadaan 

layanan penetapan 
ISO atau surveilence 

ISO  
Mengajukan permohonan 

untuk memproses 
pengadaan layanan 

penetapan/ surveilence 
ISO 

Menyampaikan 
hasil penetapan/ 

surveilence iso 
kepada Unit kerja 

terkait dan BOU 

Melaksanakan 
kegiatannya 

layanan 
penetapan/surveil

ence ISO 

Memproses 
pembayaran 

terhadap Penyedia 
layanan penetapan/ 

surveilence ISO 


