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Salinan | - Nama Jabatan Salinan Nama Jabatan
Dokumen Dokumen
1 Kepala BAPETEN 1.9 TU Kepala BAPETEN
2 Sekretaris Utama / Wakil 2.1 TU Sekretaris Utama / Wakil
Manajemen Manajemen
2.4 Kepala Biro Perencanaan 2.1.3 TU Kepala Biro Perencanaan
2.2 Kepala Biro Hukum dan 2.2.1 TU Kepala Biro Hukum dan
Organisasi Organisasi
2.3 Kepala Biro Umum 2.3.1 Ka Sub Bag TU dan Kearsipan
2.3.1.1 TU Kepala Biro Umum
24 Kepala Inspektorat 241 TU Kepala Inspektorat
2.5 Kepala Bagian Organisasi dan
Tata Laksana - BHO
3 Deputi Bidang Perizinan dan 3.1 TU Deputi Bidang Perizinan dan
Inspeksi Inspeksi
3.1 Direktur Perijinan Fasilitas 3.1.1 TU Direktur Perijinan Fasilitas
Radiasi dan Zat Radioaktif Radiasi dan Zat Radioaktif
3.2 Direktur Perizinan Instalasi 3.21 TU Direktur Perizinan Instalasi dan
dan Bahan Nuklir Bahan Nuklir
3.3 Direktur Inspeksi Fasilitas 3.31 TU Direktur Inspeksi Fasilitas
Radiasi dan Radioaktif Radiasi dan Radioaktif
3.4 Direktur Inspeksi Instalasi dan 3.41 TU Direktur Inspeksi Instalasi dan
Bahan Nuklir. Bahan Nuklir.
3.5 Direktur Keteknikan dan 3.5 TU Direktur Keteknikan dan
Kesiapsiagaan Nuklir Kesiapsiagaan Nuklir
4 Deputi Bidang Pengkajian dan 4.1 TU Deputi Bidang Pengkajian dan
Keselamatan Nuklir Keselamatan Nuklir
4.1 Kepala Pusat Pengkaijian 411 TU Kepala Pusat Pengkajian
Sistem dan Teknologi Sistem dan Teknologi Pengawasan
Pengawasan Fasilitas Radiasi Fasilitas Radiasi dan Zat Radioaktif
dan Zat Radioaktif
4.2 Kepala Pusat Pengkajian 421 TU Kepala Pusat Pengkajian
Sistem dan Teknologi Sistem dan Teknologi Pengawasan
Pengawasan Instalasi dan Instalasi dan Bahan Nuklir
Bahan Nuklir
4.3 Direktur Pengaturan 431 TU Direktur Pengaturan
Pengawasan Fasilitas Radiasi Pengawasan Fasilitas Radiasi dan
dan Zat Radioaktif Zat Radioaktif
4.4 Direktur Pengaturan 441 TU Direktur Pengaturan
Pengawasan Instalasi dan Pengawasan Instalasi dan Bahan
Bahan Nuklir Nuklir
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1. TUJUAN

Prosedur ini bertujuan untuk menetapkan tindakan yang diperlukan dalam
menghilangkan ketidaksesuaian potensial dalam rangka mencegah terjadinya
ketidaksesuaian yang tidak dikehendaki.

RUANG LINGKUP

Prosedur ini berlaku di lingkungan BAPETEN dalam hal tindakan pencegahan
ketidaksesuaian yang tidak dikehendaki sesuai dengan penyebab masalah
potensialnya yang mencakup:

e menentukan potensi ketidaksesuaian dan penyebabnya;

e mengevaluasi kebutuhan tindakan untuk mencegah timbulnya ketidaksesuaian;

¢ menentukan dan melaksanakan tindakan yg diperlukan;

¢ merekam hasil tindakan yg diambil dan;

e meninjau tindakan pencegahan yg diambil.

3. ACUAN

Manual Mutu BAPETEN No. : MM BAPETEN

4. DEFINISI

41.

4.2
4.3.

Ketidaksesuaian adalah tidak dipenuhinya suatu persyaratan produk/jasa,
persyaratan manajemen mutu dan persyaratan stakeholders.

Ketidaksesuaian Potencial adalah ketidaksesuaian yang mungkin terjadi.
Tindakan Pencegahan adalah tindakan untuk menghindari/menghilangkan
penyebab ketidaksesuaian yang potensial atau situasi potensial lain yang tidak
dikehendaki.

No Dok : PM/00/06 Tanggal .

Revisi : 0 Hal : 3 dari 16




BADAN PENGAWAS TENAGA NUKLIR (BAPETEN)

Jalan Gajah Mada NO. 8, JAKARTA 10120
Tel. (62-21) 63858269 - 70, 6302164
URL : http:/ /www.bapeten,go.id

BAPETEN ¥

Jenis Dokumen : Prosedur Mutu

Judul Prosedur Tindakan Pencegahan

4.4. Resiko adalah Kesempatan suatu kejadian yang akan mempunyai suatu dampak
pada sasaran hasil.

4.5. Analisis Resiko adalah Suatu penggunaan yang sistematis dari informasi yang
tersedia untuk menentukan bagaimana sering peristiwa yang ditetapkan boleh terjadi
dan penting/besar dari konsekwensi mereka.

4.6. Pejabat Unit Kerja adalah pejabat eselon |ll dan/atau eselon IV

5. TANGGUNG JAWAB

5.1. Wakil Manajemen/Sekretaris Utama bertanggung jawab untuk memastikan proses-
proses Tindakan Pencegahan ditetapkan, diterapkan dan dipelihara di lingkungan
BAPETEN.

5.2. Kepala Unit Kerja bertanggung jawab mengkoordinasikan tindakan pencegahan di
lingkungan unit kerjanya.

5.3. Pejabat di Unit Kerja bertanggung jawab melaksanakan tindakan pencegahan di unit
kerjanya masing-masing.

6. URAIAN

6.1. Ketentuan

6.1.1. Penilaian ketidaksesuaian potensial harus mempertimbangkan dua hal sekaligus
yakni kemungkinan terjadi ketidaksesuaian potensial dan akibat dari
ketidaksesuaian potensial.

6.1.2. Penilaian ketidaksesuaian potensial merupakan dasar pemilihan kebijaksanaan
yang tepat di dalam menanggulangi ketidaksesuaian potensial, maka gunakanlah
tabel di bawah ini untuk menghitung ketidaksesuaian potensial :

a. Evaluasi kemungkinan terjadinya kejadian, menurut urutan kolom di sebelah
kiri.
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b. Evaluasi akibat kejadian jika peristiwa terjadi, menurut urutan di baris paling
atas.
c. Hitung tingkat ketidaksesuaian potensial dengan menemukan persimpangan

antara kemungkinan terjadi kejadian dan akibat kejadian.

KEMUNGKINAN AKIBAT KEJADIAN
TERJADI

KEJADIAN
High High Extreme Extreme Extreme
Moderate High High Extreme Extreme
Low Moderate High Extreme Extreme
Low Low Moderate High Extreme
Low Low Moderate High High

6.1.3. Apabila sudah menemukan persimpangan antara kemungkinan terjadi kejadian
dan akibat kejadian, maka organisasi sudah dapat menentukan tingkat
ketidaksesuaian potensial.

6.1.4. Untuk mengetahui tindakan pengendalian dari hubungan persimpangan antara
kemungkinan terjadi kejadian dan akibat kejadian dengan tingkat ketidaksesuaian

potensial maka pergunakanlah tabel di bawah ini :

Extreme Immediate action
High Action
Moderate Specific responibility
Low Routine procedures
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6.1.5. Teknik perawatan di dalam memperlakukan dan menangani ketidaksesuian

potensial adalah sebagai berikut :

a. Menghindari ketidaksesuian potensial
Menyerahkan kembali ketidaksesuaian yang terlanjur diterima atau segera
menghentikan  kegiatan begitu kemudian diketahui mengandung
ketidaksesuaian potensial.

b. Mengendalikan ketidaksesuian potensial
Kegiatan dalam mengurangi ketidaksesuaian potensial menurur lokasi
daripada kondisi-kondisi yang akan dikendalikan.

¢. Memindahkan ketidaksesuian potensial
Kegiatan yang menghadapi ketidaksesuaian potensial dapat dipindahkan
kepada pihak lain, baik dinyatakan dengan tegas maupun berikut dengan
berbagai transaksi atau kontrak.

d. Menanggung ketidaksesuian potensial
Penanggungan sendiri oleh organisasi yang bersangkutan, penanggungan
sendiri ini bisa bersifat tidak direncanakan atau direncanakan.

6.2. Pelaksanaan

6.2.1. Kepala Unit kerja melakukan penetapan kontek dengan membuat perkiraan-
perkiraan ketidaksesuaian potensial yang mungkin terjadi dari hasil yang akan
dicapai. (PM 06 FORM-01);

6.2.2. Kepala Unit kerja melakukan pemeriksaan dan identifikasi dari data perkiraan-
perkiraan ketidaksesuaian potensial yang mungkin terjadi. (PM 06 FORM-02);

6.2.3. Pejabat di Unit Kerja melakukan analisis untuk memisahkan ketidaksesuaian
potensial yang bisa diterima dari ketidaksesuaian potensial utama yang harus
dikelola. (PM 06 FORM-03);

6.2.4. Kepala Unit Kerja melakukan evaluasi terhadap hasil analisis ketidaksesuaian
potensial sebagai berikut:
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- Pengesahan hasil pelaksanaan evaluasi apabila analisis ketidaksesuaian

potensial yang telah diambil berhasil atau diterima dalam menghilangkan
ketidaksesuaian potensial. (PM 06 FORM-04)

— Penetapan kembali evaluasi berikutnya apabila analisis ketidaksesuaian

potensial yang telah diambil tidak berhasil atau ditolak dalam menghilangkan
ketidaksesuaian potensial. (PM 06 FORM-05)
6.2.5. Kepala Unit kerja membuat dan menetapkan rencana perawatan untuk
menghilangkan ketidaksesuaian potensial. (PM 06 FORM-06)
6.2.6. Kepala Unit Kerja melakukan tindakan perlakuan ketidaksesuian potensial untuk

diperlakukan dengan cara-cara yang efektif dan efisien. Perlakuan ketidaksesuian
potensial yang dilakukan sebagai berikut : (PM 06 FORM-07)

e menghindari ketidaksesuian potensial

e mengendalikan ketidaksesuian potensial

e memindahkan ketidaksesuian potensial

e mempertahankan ketidaksesuian potensial

7 LAMPIRAN

Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5

Lampiran 6

Lampiran 7
Lampiran 8

Diagram Alir Tindakan Pencegahan

Formulir Penetapan Kontek

Formulir Identifikasi Ketidaksesuaian Potensial
Formulir Analisis Ketidaksesuaian Potensial

Formulir Evaluasi Untuk Ketidaksesuaian Potensial Yang Dapat
Diterima

Formulir Evaluasi Untuk Ketidaksesuaian Potensial Yang Tidak
Dapat Diterima

Formulir Rencana Perawatan Ketidaksesuian Potensial

Formulir Perlakuan Ketidaksesuaian Potensial
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8. REKAMAN

1. | Formulir Penetapan | Berisi menetapkan
Kontek batasan-batasan di
mana ketidaksesuaian
potensial harus
dikelola dan memandu
keputusan dalam

TU Unit Kerja, TU 5 tahun
Wakil Manajemen

mengelola
ketidaksesuaian
potensial
2. | Formulir Identifikasi | Berisi mengenal TU Unit Kerja, TU 5 tahun
Ketidaksesuaian ancaman/dampak Wakil Manaje‘men
Potensial ketidaksesuaian
potensial yang
dihadapi secara
lengkap
3. | Formulir Analisis Berisi memisahkan TU Unit Kerja, TU 5 tahun
Ketidaksesuaian pelengkap resiko yang Wakil M anaje;'nen
Potensial bisa diterima dari

ketidaksesuaian
potensis| yang harus

dikelola.
4. Ec:]::']kuhr Evaluasi E:S:;urgae:gambll TU L_Jnit Kerja, TU B tahun
Ketidaksesuaian ketidaksesuaian Riasithiangieen
Potensial Yang potensila yang dapat
Dapat Diterima diterima &

berpengaruh signifikan
terhadap organisasi

5. | Formulir Evaluasi Berisi mengambil TU Unit Kerja, TU 5 tahun
Untuk Keputusan Wakil Manajemen
Ketidaksesuaian ketidaksesuaian
Potensial Yang Tidak | potensila yang tidak
Dapat Diterima dapat diterima &

berpengaruh signifikan
terhadap organisasi
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o P Bencana g ersl o TU Unit Kerja, TU | 5 tahun
Ketidaksesuian Ketidaksesuaian yiatian=ernch
Potensial potensial &
menguraikan
bagaimana pilihan
perawatan yang dipilih
& akan diterapkan.
7. | Formulir Perlakuan Berisi pemilihan TU Unit Kerja, TU & fhun

Ketidaksesuaian
Potensial

perawatan yang sudah
diputuskan &
pengimplementasian
kebijaksanaan
terhadap
ketidaksesuaian
potensial

Wakil Manajemen
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Lampiran 1

Diagram Alir Tindakan Pencegahan

( Mulai )

h 4
Penetapan (6.1)

-~

Kontek

l Form-01

Ketidaksesuaian o Ketidaksesuaian Potensial | (6.2)

— (6.3) Pemeriksaan dan
Analisis ; Identifikasi

Potensial
” Form-02

(64)  Tidak

v

i

Ya

Menetapkan rencana perawatan
ketidaksesuaian potensial (6.5)

Perlakuan

Ketidaksesuaian (6.6)

Potensial
h 4
I Selesai )

\d
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Lampiran 2

FORMULIR PENETAPAN KONTEK

URAIAN AKTIVITAS

HASIL YANG DIHARAPKAN DARI AKTIVITAS :

« Politik

« Sosial

« Ekonomi

FAKTOR KRITIS KETIDAKSESUAIAN POTENSIAL |« Hukum

» Teknologi

» Lingkungan

« Lain-lain

PIHAK-PIHAK YANG TERLIBAT

KRITERIA EVALUASI KETIDAKSESUAIAN

POTENSIAL

PM 06 FORM-01
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Lampiran 3

FORMULIR IDENTIFIKASI
KETIDAKSESUAIAN POTENSIAL

Politik

Sosial

Ekonomi

Hukum

Teknologi

Lingkungan

N o o & W N =

Lain-lain

PM 06 FORM-02
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Lampiran 5
FORMULIR EVALUASI

UNTUK KETIDAKSESUAIAN POTENSIAL YANG DAPAT DITERIMA

i

L
. izzzzzi;%é
-

PM 06 FORM-04
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Lampiran 6

FORMULIR EVALUASI
UNTUK KETIDAKSESUAIAN POTENSIAL YANG TIDAK DAPAT DITERIMA

PM 06 FORM-05
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Lampiran 8

FORMULIR PERLAKUAN
KETIDAKSESUAIAN POTENSIAL

E

Sumber ketidaksesuaian potensial »

(Bagaimana ketidaksesuaian potensial timbul?)
Peristiwa ketidaksesuaian potensial

(ketidaksesuaian potensial apa yang bisa terjadi?)
Urutan prioritas

Kemungkinan terjadi kejadian
Almost certain
Likely
Possible
Unlikely
Rare
kibat kejadian
Insignificant
Minor
Moderate
Major
Catastrophic
ingkat ketidaksesuaian potensial
Extreme
High
Moderate
Low
erawatan Ketidaksesuaian potensial
menghindari ketidaksesuaian potensial
mengendalikan ketidaksesuaian potensial
memindahkan ketidaksesuaian potensial
» mempertahankan ketidaksesuaian potensial
Tanggung jawab

Sumber daya yang diminta
e Fisik

s Manusia

s Keuwangan

Ukuran kinerja

Waktu

>.....

e o o Ulo o ¢ o =i|® ® ® o

PM 06 FORM-07
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